
Tutoriel 
Comment revendiquer votre établissement sur 

Google My Business

Office de Tourisme de Puisaye-Forterre



Rappel
Vérifiez avec votre compte Google que
celui-ci n'est pas déjà associé à une
fiche GMB, en vous rendant sur
www.business.google.com.
Connectez-vous avec vos identifiants et
mots de passe de votre compte Gmail
et voyez si un établissement apparaît
ou si il vous est demandé de
rechercher un établissement à gérer. 

Rechercher
l'établissement

Déjà revendiqué À vous de gérer



Connectez-vous à votre
compte Gmail ou créez-en un



Cliquez sur les      en haut à droite
de votre page puis sur "Maps"  



Tapez le nom de votre établissement dans
la barre de recherche puis cliquez sur

"Revendiquer cet établissement" 



Cliquez sur "Gérer" pour
revendiquer

Soit Google vous autorise la
gestion immédiate, soit la
validation passera par une
confirmation via un code
(réception par courrier ou

par téléphone).



Sélectionnez une option de
validation puis suivez les étapes à

l'écran 

Une fois votre fiche
validée, le traitement de
validation en cours par

Google prendra quelques
instants (quelques

minutes à 24h)
 



Vous pourrez alors suivre
les étapes indiquées par

Google (valider les
horaires, activer la

messagerie, ajouter des
photos...).

Mettez vos informations à jour



Lorsque vous vous
rendez sur Google, vous

retrouvez l'ensemble des
applications Google, en

haut à droite de la
fenêtre de recherche

dans un carré de 9
points, notamment
Google My Business.

NB 



Contactez notre community manager,
Nathalie Jard par mail :

communitymanager@puisaye-tourisme.fr
ou au 03 86 63 65 51

Besoin d'aide ?


